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Derfor satter vi fokus
pa tvaergaende samarbejde

Omradefornyelsens helhedsorienterede arbejde med
at bidrage til gget tryghed, forankre lokale institutioners
brug af en plads eller klimasikre en park kraever ofte, at
mange fagomrader, afdelinger og sektorer inddrages.
Uanset om vi arbejder med omfattende klimaprojekter,
mindre mgdesteder eller lokale feellesskaber, bliver resul-
taterne til sammen med lokale ildsjeele og relevante ak-
terer. Specialiserede fagfolk fra hele kommunen hjeelper
til, nar der er brug for fagekspertise. Derfor er vellykkede
tveergdende samarbejder afggrende for, at omradeforny-
elserne lykkes.

| forbindelse med afslutningen pa 6 ars arbejde i kvar-
teret besluttede Omradefornyelse Nordvest derfor at
zoome ind pa de tveergdende samarbejder. Sammen
med en réddgiver og forsker i samskabelse, Anne Tortzen,
satte vi os for at undersgge, hvad vi kunne leere af vores
samarbejder, og hvordan vi i omradefornyelserne kan
bruge erfaringerne tili at blive endnu bedre til at samar-
bejde pa tvaers om lgsninger p& komplekse udfordringer

i udsatte bydele i Kebenhavn. Dette papir samler op pa
hovedpointer fra dette laeringsforlgb.

Sammen med Anne Tortzen har vi udvalgt tre ho-
vedprojekter, som hun har undersggt for at indram-
me hvilken veerdi, samarbejdet har skabt, og hvad vi
kan leere af udfordringerne. Det er projekter, som pa
forskellige mader er enten karakteristiske eller ny-
skabende for omraddefornyelsernes arbejde, og som
repraesenterer forskellige faser i projekterne og de
tvaergdende samarbejders udvikling.

For at undersgge den skabte veerdi bruges et flerdi-
mensionelt veerdibegreb. Undersggelsen af den skabte
veerdi er sdledes ikke en cost-benefit analyse, men
bygger pé en bredere veerdiforstaelse.

God leeselyst.
Med venlig hilsen
Sekretariatet i Omradefornyelse Nordvest

TRE PROJEKTER | FOKUS | DEN EKSTERNE

1. Nyt byrum pa Smedetoften og den feelles tvaergaende ungestrategi:

e Smedetoften er et feerdiganlagt projekt i forankringsfasen, som har handlet om at koble
udviklingen af et byrum til lokale psedagogiske indsatser med unge og nye méader at lave klub pa.

Ungestrategien er ny type projekt i omradefornyelsesregi, hvor Omradefornyelsen har pataget
sig projektledelsen af et tvaergdende lokalt samarbejde om trygshedsproblematikker, som bygger pa
solid vidensindsamling og nye visioner for det lokale ungesamarbejde.

3. Industrikvarteret og Frederiksborgvej:

¢ Industrikvarteret og Frederiksborgvej er plan- og anlaegsprojekter, hvor Omradefornyelsen i
har arbejdet med styrkelse af demokratisk inddragelse af borgerne og nye greb i arbejdet med
lokalplansprojekter i Teknik- og Miljgforvaltningen.

2. Ny kvarterspark pa Gregnningen:

e Gronningen er et stort anlaegsprojekt i modnings- og planleegningsfasen, som eksperimenterer
med et kunstnersamarbejde som redskab til at skabe lokalt ejerskab til et sted og rummer erfaringer
med samarbejder med den almene boligsektor og med klima- og anleegsprojektledelsen i Teknik- og

Miljgforvaltningen.

LASEVEILEDNING

Pa de folgende sider kan du leese udvalgte hovedpunkter fra Anne Tortzens evaluering. Del 1 handler
om den veerdi og de udfordringer, de tvaergaende samarbejder samlet set har skabt. Del 2, 3 og 4
evaluerer de tvaergaende samarbejder i de enkelte projekter.



1. Hvordan har Omradefornyelse
Nordvest bidraget med offentlig
vaerdi? - og hvad kan vi leere?

| denne opsamling formidler jeg udvalgte hovedpoin-
ter fra en evaluering, jeg har gennemfgrt af Omrade-
fornyelse Nordvest (her: OMF NV), med searligt fokus
pa hvilken veerdi, der er opnéet gennem de mange
forskellige tveergdende samarbejder. Formalet med
evalueringen var at uddrage organisatorisk leering til
inspiration for kolleger og ledere i TMF-organisationen
og for andre interne og eksterne samarbejdspartnere.

Evalueringen har fokus pé det arbejde, omradeforny-
elsens sekretariat har udfert lokalt. Udgangspunktet

er her, at omradefornyelsen er en stedbaseret indsats,
der gennem samarbejde med mange forskellige parter
medbvirker til at hAndtere komplekse udfordringeri et
lokalomréade. Det mest synlige resultat af OMF NVs til-
stedeveerelse er ofte de fysiske byrum. Men OMF NVs
arbejde kan ogsd forstds som en samskabelsesindsats,

Anne Tortzen

Radgiver og forsker med ekspertise i
borgerinddragelse og samskabelse

Leder af Center for Borgerdialog

Cand.scient.pol., PhD fra RUC:
Samskabelse i kommmunale rammer

hvor sekretariatet tager opgaven som en uformel leder,
der faciliterer og skaber vilkar for, at der kan foregd et
konstruktivt samarbejde mellem mange forskellige
parter i et lokalomrade - som udgangspunkt i forbin-
delse med udviklingen af et byrumsprojekt.

Omradefornyelserne har relativt stor metodefrihed

i deres arbejde - og de metoder og greb, de benyt-
ter sig af, er ofte nyskabende. Derfor har Kebenhavns
Kommune god mulighed for at blive klogere, nar en
omradefornyelse lukker ned og skal evalueres. Under
de rigtige omsteendigheder kan omrddefornyelsen
nemlig fungere som et innovativt laboratorium for
kommunen, hvor nye metoder og lgsninger afprgves,
fx ift. til at forsta et kvarter, indga i dialog med borgere
og samarbejde med lokale aktarer.

EVALUERINGEN: FORMAL, FOKUS OG DATA

FORMAL:

Evalueringen formidler organisatoriske leeringspunkter fra Omradefornyelse Nordvests indsats ved at
undersgge pa hvilke mader, Omradefornyelsens arbejde har skabt veerdi og ved at afdaekke udfordrin-
ger og organisatoriske forudsaetninger for veerdiskabelsen.

FOKUS: Evalueringen fokuserer pa tre centrale projekter under OMF NV, nemlig:

e Smedetoften: Udformning af et fysisk byrum og udvikling af ungeindsatsen

e Industrikvarteret og Frederiksborgvej: Byudvikling med fingeren i jorden

e Grgnningen: Klimatilpasning og udvikling af tilhersforhold

DATA: Evalueringen bygger pa:

Evalueringen bygger primaert pa kvalitative data i form af en raekke kvalitative interviews og workshops.

| tilleeg hertil har skriftlist og offentlig tildgeengeligt materiale fungeret som baggrund for evalueringen
herunder Omradefornyelsens kvarterplan. De kvalitative interviews er gennemfgrt af Anne Tortzen. 19
interessenter/samarbejdspartnere har deltaget i interviews hvilket giver et bredt indblik i den viden og
erfaringer med det samarbejdet, der har veeret i de ovenstdende projekter. Interviewene er naturligt
ikke udtemmende, men skaber et godt og velfunderet grundlag for undersggelsens konklusioner. Mere
konkret er der gennemfert falgende dataindsamling:

e Interviews med alle medarbejdere i OMF NVs sekretariat

e To refleksionsworkshops med OMF NV-sekretariatet




o Interviews med i alt 19 strategisk udvalgte interessenter/samarbejdspartnere i form af:

a) medarbejdere og chefer i omradefornyelsens lokale og centrale enhed, med-

arbejdere fra andre afdelinger i TMF og fra andre forvaltninger i kommunen
b) eksterne samarbejdspartnere og radgivere
c) fire borgere, der har deltaget i styregruppe og/eller arbejdsgrupper.

FORSTAELSESRAMME: OMF SKABER
MANGE FORMER FOR VZARDI

Jeg har valgt at benytte en ‘public value’ forstelses-
ramme (se boks) i evalueringen, da denne forstaelse
er velegnet til at opfange og beskrive veerdiskabelse

i komplekse samarbejder. | evalueringen fokuserer
jeg pa fem typer af veerdi, som er seerligt relevante for
omradefornyelsens arbejde, nemlig

o OKONOMISK VAERDI:
@konomisk aktivitet, entreprengrskab, beskaeftigelse

¢ SOCIAL & KULTUREL VARDI:
Netveerk, sociale relationer, kulturel identitet og trivsel
(individuelt og pa lokalsamfundsniveau)

¢ DEMOKRATISK-POLITISK VARDI:
Stimulere og understgtte demokratisk dialog, aktiv
deltagelse og lokalt engagement

e MILJOMASSIG VARDI:
Fremme beeredystig udvikling, reducere
miljgudfordringer

¢ INNOVATION & LARING:

Eksperimenter med nye innovative tiltag, samarbejds-
former, metoder, udvikling af beeredystige lgsninger,
som giver mulighed for organisatorisk leering

De relevante vaerdidimensioner
er illustreret her:
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PUBLIC VALUE = OFFENTLIG VARDI

Begrebet ‘public value’ (her: offentlig
vaerdi) blev forst fremlagt af den amerikan-
ske forsker, Mark Moore, i 1995

e Begrebet er udviklet som et modsvar til New
Public Management-styringens snaevre fokus
pa skonomisk veerdiskabelse. Det udspringer
af en styringsforstaelse (Public Value Mana-
gement), hvor det offentliges evne til at balan-
cere de forskellige bergrte parters interesser
ses som helt central.

eUdgangspunktet er, at den offentlige sektor
spiller en vigtig rolle i at frembringe andre
veerdier end den gkonomiske.

eDenne forstaelsesramme gor det muligt at
indfange kompleksiteten i offentlige indsatser
ved at undersgge andre veerdidimensioner
end den gkonomiske, eksempelvis demokra-
tisk, social og miljgmeessig veerdiskabelse.




TRE GREB | ROLLEN SOM BROBYGGER

I rollen som brobygger benytter OMF NV sig af tre greb:

UDFORSKNING OG ANALYSE:

At opnd dyb lokal indsigt og forstédelse sennem at udforske, kortleegge og dokumentere stedets historie,
beboere og fortellinger. Eksempler pa dette er kunstprojektet omkring Grgnningen og OMF NVs arbej-

de med en stedsanalyse af industrikvarteret.

STYRKE DEMOKRATISK DELTAGELSE:

At myndig- o8 maegtigggre ‘ressourcesvage’ beboere gennem at engagere og inddrage dem i samtaler
om omradets udvikling og lafte lokale dagsordner ind pé& den politiske scene. BAde Smedetoften,
Grgnningen og Industrikvarteret er eksempler pa dette.

INTRODUCERE NYE METODER:

At udvikle den méade, kolleger i TMF og KK arbejder pa i en mere helhedsorienteret, stedsbaseret og
inddragende retning. Dette greb genfinder vi ogsé i alle tre indsatser.

Helt overordnet viser evalueringen, at OMF NV seerligt
skaber tre typer af veerdi, nemlig: Demokratisk-politisk
veerdi, for eksempel gennem at styrke de lokale borgeres
mulighed for at f& indflydelse pa, hvordan deres naer-
omréde skal udvikle sig fysisk. Se uddybende beskrivelse
under'Byudvikling med fingeren ijorden’s. 14

Veerdi i form af organisatorisk innovation og leering hos
kolleger. Et konkret eksempel er ungeindsatsen omkring
Smedetoften, hvor OMF NVs indsats bl.a. har medfart, at
ungdomsklubben er kommet til at spille en starre rolle i
lokalomradet og indgér i flere samarbejder pé tveers. Se
uddybende beskrivelse i ‘Et fysisk byrum som lgftestang
for ungeindsatsen’s. 9.

Social og kulturel veerdi gennem at understgtte feellesska-
ber og mediere synspunkter mellem forskellige grupper
af lokale beboere. Et konkret eksempel er kunstneren
Kerstin Bergendals dialogarbejde med beboerne om-
kring Grgnningen, der har fungeret som en demokratisk
katalysator, som har styrket beboernes dialog og gensidi-
ge kendskab - og derigennem ogsa deres ejerskab til pro-
jektet. Lees uddybende beskrivelse i 'Kunsten at forvandle
et ikke-sted til et sted’s. 18

Her er det vigtigt at understrege, at den veerdiskabelse,
der foregdr gennem OMF NVs indsatser, samtidig indi-
rekte understgtter skabelse af andre former for veerdi, fx
miljgmeaessig og skonomisk veerdi.

FORSTAELSESRAMME: OMF SOM
BROBYGGER OG FACILITATOR

Den uformelle rolle, som OMF NV's sekretariat ud-
fylder i samskabelsesprocesserne, forstar jeg som
‘greensekrydsende ledelse’ eller ‘koblende’ ledelse, dvs.
en indsats, der understgtter samarbejde og syner-

gi gennem at bygge bro og koble forskellige aktgrer,
ressourcer, dagsordner, aktiviteter m.v. Med tilden
brobyggende indsats hgrer ogsé en rolle som facili-
tator, der arbejder for at skabe rammer og vilkar for,

at der kan forega konstruktive dialoger mellem de
forskellige parter, der bergres af eller har en interesse i
en bestemt indsats.

OMF NVs brobyggende indsats retter sig badde udad
mod borgerne og indad mod det strategiske niveau og
kollegerne i forvaltningen. OMF NVs rolle som brobys-
ger i forhold til borgere kommer til udtryk, ndr OMF
NV stér for at tilretteleegge og facilitere en inkluderen-
de borgerinddragelse. Denne rolle har OMF NV haft
bade ift. Gronningen, Smedetoften og Industrikvarte-
ret. OMF NVs brobysggende indsats i forhold til kolleger
kommer bl.a. til udtryk i indsatsen for at koble for-
skellige fagligheder sammen omkring ungeindsatsen

i forbindelse med Smedetoften. OMF NVs rolle som
brobygger ses ogsd i Industrikvarteret, hvor Omrade-
fornyelsen har bidraget til at kvalificere lokale borgeres
@nske om at endre udviklingen i Industrikvarteret og
derved givet lokalomradet en kraftigere stemme i ud-
viklingen af deres kvarter.

DE ORGANISATORISKE
FORUDSZATNINGER FOR, AT OMF
KAN SKABE VZARDI

En grundleeggende udfordring i OMF NVs arbejde er,
at det, som er OMF NVs styrke, ogsa i nogle tilfeelde
viser sig at veere en svaghed. Omradefornyelserne
arbejder nemlig ud fra en logik o8 med nogle metoder,
som pd nogle punkter er anderledes end dem, der
rédder i resten af TMFs bygherreorganisation. Dermed
kan omrddefornyelsernes arbejde i en vis grad for-
stds som en organisatorisk ‘forstyrrelse’, der - som vi
har set ovenfor - kan give positiv vaerdi i form af nye
innovative arbejdsméader. Men samtidig er det ogsa en
grundlaeggende udfordring at tackle forstyrrelser og
risici i en bygherreorganisation, der er preeget af en
anden styringsteenkning. Det kan ind imellem ggre det
vanskeligt at skabe synergi mellem omradefornyelsens
indsatser og bygherreorganisationens arbejde.



Projektlederne spiller en central rolle i sammenkoblin-
gen af OMF NVs arbejde med resten af organisationen.
Og samtidig kan de opleve at befinde sigi et krydspres
mellem to forskellige logikker: En logik for netveerkssty-
ring, der danner basis for omradefornyelsernes arbej-
de og en hierarkisk og resultatorienteret styring, der er
grundlaget for bygherreorganisationens arbejde. Tidlig
koordinering og forventningsafstemning pa chefni-
veau - med respekt for de to parters forskellige logikker
og opgaver - er vaesentligt for at lykkes med at skabe
sammenhang mellem omrédefornyelsens arbejde og
resten af organisationen.

Foruden ledelsesmaessig opmaerksomhed og tidlig
forventningsafstemning som naevnt ovenfor peger
evalueringen pa to forhold som afggrende for at skabe
veerdi gennem Omradefornyelsens indsats: Personlige
relationer og strategisk rekruttering af de udpegede
kommunale repreesentanter i Omradefornyelsens

styregruppe.

“Det kan koges ned til: Hvordan er kontakt-
fladen mellem et innovativt, forstyrrende
projekt og organisationen? Ndr man laver
innovation, falger der en forstyrrelse med
- og den skal legitimeres pd et tidligt stadie.
Nér jeg kommer ind som en forstyrrelse
pa kommunal grund skal det helt op til den
chef, der skal daekke projektlederen - ved-
kommende skal klabpe hende pa skulderen
og sige: Hvor er det godt, du prever noget
af og leber en risiko.”

Kunstner og lokal samarbejdspartner

“Min erfaring er, at det er godt givet ud at
bruge tid pa snakke og mader til forvent-
ningsafstemning mellem projektleder
og omradefornyelsen -og pa at fa skrevet
ned og lavet en klar forventningsafstem-
ning af, hvad der er omrddefornyelsens
ansvar og vores ansvar - og hvem, der har
hvilke roller hvornar. Den snak skal man
prioritere. ...Det er vigtigt, at vi ba chefni-
veau far sat nogle rammer og hjorneflag
for samarbejdet - og at man har nogle
lebende draoftelser om projektet, gerne
nogle gange i forlebet.”

Leder i TMF




PERSONLIGE RELATIONER ER GULD

Det er afggrende at bruge tid og energi pa at opbysge
og vedligeholde personlige relationer, gensidigt kend-
skab og respekt pd tveers af kommunens forvaltninger
og niveauer. Personlige relationer, labende videndeling
og et kendskab til hinandens vilkar og arbejdsmader er
centralt for at lykkes.

Personlige relationer, tillid og kendskab naevnes af
mange interviewpersoner som helt afggrende for, at
OMF NVs arbejde skaber veerdi. Et eksempel: Det vel-
lykkede samarbejde mellem OMF NV og Lokaludvalget
bysgede i hgj grad p&, at OMF NV tidligt tog initiativ til
at opbysgge et tillidsforhold til medlemmerne af Loka-
ludvalget. OMF NV udviste en forstéelse for, hvordan
den type udvalg fungerer. Gennem en lebende dialog
blev der opbygget en personlig tillid, som lettede sam-
arbejdet og gjorde det nemmere at handtere poten-
tielle konflikter.

“Der har veeret ting, hvor det kunne veere

gaet helt galt, men ikke gjorde det. ...Det er
vigtigt at man pa begge sider adresserer
interessekonflikter og hvad ger vi - skal vi

lose dem? ...Nar det ikke gik galt, var det fordi
omradefornyelsen er rigtig god til at g4 i dialog
med vores medlemmer og sgrge for, at det
bliver taget op og draftet. Der er behov for
mange forventningsafstemninger.”

Medarbejder, Lokaludvalget

KILDER:
Agger, A, & Andersen, C. K. (2018). Stedsans - samskabelse gennem
omverdensinddragelse. Kgbenhavn.

STRATEGISK REKRUTTERING AF
KOMMUNALE REPRASENTANTERTIL
OMFS STYREGRUPPE

Det er ogsé afggrende at taenke strategisk i rekrutte-
ring - fx ift. de udpegede kommunale repraesentanter
i Omrédefornyelsens styregruppe - med opmaerk-
somhed p& kommunen som helhed og pé de enkelte
medlemmers kompetencer, netvaerk og ressourcer. Et
eksempel: Det har haft stor betydning for samarbejdet
mellem OMF NV og Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
(BUF) bla. om ungeindsatsen pa Smedetoften og om
tilblivelsen af undersggelsen af unges fritidsliv, at en
central afdeling fra BUF var repraesenteret sad med i
styregruppen og kunne koble det centrale niveau med
OMF NVs indsatser.

DEN VIGTIGSTE LARING PA TVAERS

Omradefornyelsens indsatser indeholder et stort
potentiale for at tilfere veerdi til TMFs arbejde i
form af demokratisk forankring og lokal baeredysg-
tished. Den vigtigste forudsaetning for at udfolde
potentialet er, at det styringsmaessige krydspres
samarbejdet mellem Omradefornyelsen og den
gvrige TMF-organisation handteres.

Agger, A, & Tortzen, A. (2018). Hvilken veerdi skaber vi med samsabelse - og hvordan kan

den maéles og dokumenteres? Professionshgjskolen Absalon.

Andersen, L. B, Greve, C,, Klausen, K. K., & Torfing, J. (2020). Offentlige styringsparadigmer:

Konkurrence og sameksistens. Kgbenhavn: DJ@F Forlag.

Benington, J. (2011). From Private Choice to Public Value. In J. Bennington & M. H. Moore

(Eds.), Public Value - Theory & Practice (pp. 31-51). Palgrave Macmillan.




SMEDETOFTEN

2. Et fysisk byrum som
loftestang

| Smedetoften-projektet har OMF NV benyttet etableringen af et nyt
byrum pé pladsen ved Smedetoften som en indgang til at arbejde med
udfordringer for unge i Nordvest og styrke de lokale aktgrers praksis og
samarbejde. Saledes blev etableringen af et fysisk byrum en nggle, der har
givet OMF NV adgang til at begynde at arbejde bredere med ungeudfor-
dringer og g& ind og udvikle andre aktgrers praksisser. Det er foregdet ud
fra en omradebaseret tilsang og ved at koble akterer i og uden for kom-
munen pa tvaers og facilitere dialog og samarbejde mellem dem. Hvad der
begyndte som et fysisk byrumsprojekt er dermed blevet udviklet til en
tvaerfaglig ungeindsats i Nordvest igangsat og faciliteret af OMF NV. En vig-
tig del af indsatsen har handlet om at anerkende og maegtigggre de lokale
unge ved at invitere dem til at spille en aktiv og konstruktiv rolle i udviklin-
gen af Smedetoften samt i makerveerkstedet og ift. udvikling af fritidstilbud
tilunge i omradet.

FAKTA:
SMEDETOFTEN OG
UNGEINDSATSEN

eVed ungdomsklubben pa
Smedetoften 12-14 har omré-
defornyelsen haft til opgave
at omdanne et slidt og utryst
byrum.

eProjektet blev undervejs ud-
videt med et makerveerksted

for kvarteret og etableringen af
et kunstveerk som indgang til
pladsen.

eSom udlgber af anlaegspro-
jektets fokus pa tryghed og
unge patog omradefornyelsen
sig at facilitere et lokalt samar-
bejde blandt ungeaktgrer. Dels
om en undersggelse af unges
fritidsliv og dels om en ny
sammenhangende strategi for
arbejdet med unge i kvarteret.



"Vi gar omradebaseret til ungearbejdet ved at
tage udgangspunkt i hverdagen for de unge og
medarbejderne knyttet til steder i Nordvest
og forsgger at finde ud af, hvordan vi kan styr-

ke samarbejdet pa tvaers af disse steder.”

Medarbejder, Omradefornyelse Nordvest

OMF STOTTER OG BIDRAGER TIL ANDRE
FORVALTNINGERS KERNEDRIFT

I Smedetoften-initiativet har OMF NV i hgj grad skabt
veerdi i form af innovation og laering for andre akterers
arbejde med unge. Det er sket ved at arbejde med at
udvikle deres arbejdsmade, deres opfattelse af insti-
tutionens rolle i kvarteret og ved at facilitere samarbej-
der pa tveers ud fra en stedbaseret tilgang. Et konkret
eksempel pd, at OMF NV har understgttet udvikling af
den made, ungeindsatsen gribes an pd i Nordvest, er
samarbejdet den lokale ungdomsklub. Et samarbejde
der har resulteret i, at en traditionel ungdomsklub har
udviklet sig til et ungekulturhus med et makervaerksted
ogindgar i et aktivt samspil med lokalomradet, bl.a. ved
at dbne lokalerne for brugere for lokalomradet og sam-
arbejde med frivillige, lokale initiativer som Nordvest
Feellesskabet, der arbejder med overskudsmad.

Ungekulturhuset og makerveerkstedet er blevet muligt
gennem OMF NVs indsats for at teenke ud over den
enkelte institution og koble forskellige aktgrer omkring
Smedetoften. Her har OMF NV forméet at understot-
te og koble frivillige kraefter omkring Fablab Nordvest
(lokal forening for makerkultur) og udvikle klubben til
en lokalsamfundsakter ved at udfordre klubbens opfat-
telse af, hvilken rolle den kunne spille i lokalsamfundet.
OMF NVs rolle har samtidig veeret at drive udviklingen
ved at udvikle et koncept for et ungekulturhus, der
endte med at f& fondsfinansiering fra Villumfonden til
konstruktive feellesskaber for udsatte unge.

Endelig har OMF NV tilfart vaerdi til den lokale un-
geindsats ved at indgd i rollen som facilitator for det
sékaldte tryghedspartnerskab, et samarbejde pa tvaers
mellem borgere og lokale aktgrer som skole, politiet,
SSP boligforeninger m.y,, som har resulteret i stgrre
kendskab og teettere relationer mellem parterne.

VZARDISKABENDE GREB | OMF'S
ARBEJDE MED SMEDETOFTEN

Der er seerligt to greb i OMF NVs arbejde
med Smedetoften, som jeg vurderer, spil-
ler en vigtig rolle for projektets vaerdiska-
belse, nemlig:

oAt understgtte andre forvaltningers kerne-
drift - ved at styrke de lokale institutioners
o8 medarbejderes forstaelse og arbejdsma-
de - og understgtte koordinering pé tveers.

oAt give de unge en ny stemme og plads - fra
utryghedsskabende til aktive deltagere.

Foruden indsatsen for at koble lokale akt@rer omkring
ungeindsatsen har OMF NV skabt demokratisk vaerdi
ved at koble strategier og politikker pa det centrale
niveau sammen med lokale behov og initiativer. OMF
NVs samarbejde med centrale aktgrer i kommunen
(seerligt Barne- og Ungdomsforvaltningen og @kono-
miforvaltningen) har séledes udgjort det politisk/stra-
tegiske rygsted, som understattede OMF NVs lokale
udviklingsarbejde.

“Omprdadefornyelsen har givet os mulighed
for at teenke ud af boksen: Man kan ikke bare
vaere en lukket institution i et lokalomrade.
..Fer havde vi abent fra 12-22, sa havde vi
gjort vores arbejde. Vi har eendret hele vo-
res made at taenke og gore tingene pa.”

Medarbejder i ungdomsklubben

”...jeg ville ikke have s@gt og fdet de fonds-
midler alene overhovedet. Det kunne vores
organisation overhovedet ikke have handte-
ret. At sammenseaette en projektgruppe med
tre forvaltninger og s tage os som frivillig
forening med ind i det projektsamarbejde -
det er ret fint samarbejde”

Frivillig i lokal forening
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DE ORGANISATORISKE
FORUDSZATNINGER

| Smedetoften-projektet har OMF NV i hgj grad taget
en rolle som uformel koordinator, der fungerer som
katalysator af forandringer og som brobygger og facili-
tator af samarbejde pa tveers. En indsats, der kun kan
lykkes, hvis de medvirkende parter oplever, at det giver
mening og mervaerdi for dem. Jeg vurderer, at OMF
NV er lykkedes godt i denne rolle - og at det isaer skyl-
des sekretariatets kompetencer til at opbysgge tillidsful-
de relationer samt at forstd og italesaette vaerdien af de
feelles indsatser for alle parter.

OMF NV GIVER DE UNGE EN NY PLADS
SOM AKTIVE DELTAGERE

Omdannelsen af byrummet Smedetoften, der til at
begynde med havde karakter af et byrumsprojekt, blev
af OMF NV omdefineret til et demokratisk initiatiy,

der ogsa skulle tilbyde lokale unge en deltagende og
konstruktiv rolle. | Smedetoften projektet har OMF NV
gennem en bred vifte af borgerinddragende proces-
ser arbejdet med at mediere mellem de forskellige
grupper af beboere og understatte dem i at udvikle en
feelles retning for pladsen med seerlig opmaerksomhed
pa at give de unge en stemme og en plads.

Derved har processen omkring Smedetoften tilbudt
de unge en ny rolle, hvor de har bevaeget sig fra at vaere
et'utryghedsskabende element’ til at veere aktive delta-
gere i udformningen af pladsen. OMF NV faciliterede
sammen med klubben dialoger, hvor lokale unge fik
mulighed for at deltage aktivt og konstruktivt i udform-
ningen af pladsen, bl.a. g¢ennem en arbejdsgruppe.
Peedagogerne i klubben rustede de unge til at deltage

i den demokratiske samtale - og komme i dialog med
de gvrige beboere i omraddet. Det har medvirket til at
a&ndre den lokale forteelling om de unge bade blandt
borgerne og ungemedarbejderne.

"Det er relationer, det hele. Det handler
om, at man kan sammen og kan se en veerdi
i samarbejdet... Omradefornyelsen skal
kunne italeseette den vaerdi ogsa til en sko-
leleder, der ikke nadvendigvis er sd dben,
sd at kunne seelge Omridefornyelsen og
vise, hvad den kan for skolen - hvordan den
skabe vserdi for skolen, er en god made at
starte pa.”

Leder, lokal skole

“Det handler om at have forstaelse og re-
spekt for, at der bliver sat andre ting i seen,
som man kan klikke ind i - eller ikke skal
treede over. Pa alle fronter handler det om
at veere interesserede, obomaerksomme og
nysgerrig pd hinandens viden. Det, der be-
tyder noget, er generel dbenhed og respekt
for hinandens positioner - og at man evner

at bruge den viden, man far stillet til rddig-
hed."

Medarbejder, Bgrne- og
Ungdomsforvaltningen

"OMF NV har veeret rigtigt dygtige til at sige:
Hvor har vi behov for viden for at lykkes
med ungeindsatsen? Aydin Soeis under-
s@gelse (af de unges fordomme om hinan-
dens fritidsliv) viser fx noget interessant om
vores forestilling om de unge og hvordan
de kan vaere med til at italesaette kvarteret...
at de unge kan veere ressourcer, hvis man
involverer dem.”

Medarbejder, Bgrne- og
Ungdomsforvaltningen
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Dialogprocesserne omkring Smedetoften har tilfort
demokratisk veerdi til lokalomrédet bade i form af gget
demokratisk deltagelse fra de unge og i form af en
styrket sammenhaengskraft og en gget forstaelse af lo-
kalomradets ansvar ift. at rumme og inkludere de unge.
OMF NVs indsats har desuden medvirket til at eendre
fortellingen om de unge i lokalomridet i en mere posi-
tiv og inkluderende retning.

OMF NVs initiativer pd ungeomréadet har tilfart konkret
veerdi til deres kollegers arbejde med unge i Nordvest,
bla.iform af ny viden om de unges hverdagsliv og
behov og nye dialogmetoder. Et eksempel, der bliver
fremhaevet som seerligt veerdifuldt, er en ny under-
spgelse af de unges hverdagsliv og forestillinger ift.
fritidstilbud gennemfgrt af sociologen Aydin Soei.
Denne undersggelse har OMF NV taget initiativ til for
at styrke vidensgrundlaget for lokalomradets indsatser
rettet mod unge.

DEN VIGTIGSTE LARING FRA
SMEDETOFTEN

OMF NVs stedbaserede og helhedsorienterede
tilgang rummer potentiale for at skabe mervaerdi
ved at inspirere kolleger fx pd kommunale institu-
tioner til at udvikle nye mindset og arbejdsmader.
Fysiske projekter er et godt afseet - og en forud-
saetning for at lykkes er et omfattende relations- og
meningsskabende arbejde fra OMF NVs side, som
er tidskreevende og 'usynligt’.
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AT HJZALPE DE UNGES STEMME FREM

"Det blev hurtigt tydeligt i dialogen med borgerne, at det vigtigste var at
gore Smedetoften til et sted, hvor alle falte sig velkomne. De unge var traette
af at blive betragtet som utryghedsskabende. De oplevede, at kvarteret sen-
drede perspektiv pd dem, efterhdanden som de voksede op.”

Leder, Omradefornyelse Nordvest

"l feellesskab blev beboerne enige om et program og satte de unge forst

- det skulle bade vaere de unges og kvarterets plads... Det, at de sad i den
samme arbejdsgruppe, og at der sa blev holdt forskellige bilaterale mader

med nogle af dem, som var sveere, gjorde, at det var muligt at f4 den kon-
sensus om, at det er den her vej, vi skal.”

Medarbejder, Omradefornyelse Nordvest

EN NY FORTALLING OM DE UNGE

"Der er en positiv tone omkring, hvordan vi lafter kvarteret - at vi skal gore

noget godt for barn og unge. ...Vi skal lykkes med unge, som har brug for
det - og ikke bare italesaette dem som et problem. ...Det er helt klart Omra-
defornyelse Nordvests fortjeneste, at dialogen er sat i gang mellem mange
forskellige faglisheder”

Medarbejder, Bgrne- og Ungdomsforvaltningen

"En vigtig leering for mig er den pose, vi har abnet op for - at visom voksne
skal gd sammen om at lgfte de unge ind i en sund kultur. Der ligger opgaver
foran os, hvor vi skal fortseette det gode arbejde.”

Beboer ved Smedetoften

"Vi kan ikke rigtig beere det selv - der skal nok veere en leder - desveerre er
det sddan, at vi ikke helt selv kan lafte samarbejdet.... Vi har vanskeligt ved at
finde ud af at g4 i dialog om vores barn - vi har brug for ansatte, der kan vaere
med til at handtere problematikker, ellers tager det negative nemt over”

Beboer ved Smedetoften
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INDUSTRIKVARTERET OG FREDERIKSBORGVEDJ:

3. Byudvikling med
fingerenijorden

Industrikvarteret i omraddet omkring Frederiksborgvej og Rentemestervej i
Nordvest har traditionelt veeret praeget af industri- og veerkstedsbygninger
og eridisse ar ved at blive omdannet til boliger. Her er Nordvest et billede
pa transformationen af Kebenhavn, hvor gamle industri- og arbejderkvar-

terer undergar en ‘gentrificering’ drevet af private investorer og develope-
re.

OMF NV har skabt demokratisk veerdi ved at kanalisere de lokale borgeres
stemmer ind i omradets udvikling. Desuden har OMF NV understattet

de lokale aktgrer i at udvikle en feelles overligger ift. omradets udvikling -
og har arbejdet med at koble de lokale beboeres gnsker og behov med
aktuelle dagsordner i kommunen. Og endelig har OMF NV bidraget til
organisatorisk innovation ved gennem samarbejder med bygherreorgani-
sationen i TMF at udvikle nyteenkende, mere inddragende og helhedsori-
enterede mader at arbejde med lokalplanlaegning pa.

FAKTA:
INDUSTRIKVARTERET
OG FREDERIKSBORG-
VEJ

o| det kommunale budget
2021 blev der bevilliget midler
tilen foranalyse af en gron
cykel- og gangforbindelse
mellem Ngrrebro og Utterslev
Mose. Foranalysen og Omra-
defornyelsens udviklingsplan
for Industrikvarteret omkring
Rentemestervej er nu blevet
koblet sammen for at skabe en

samlet plan for udviklingen af
kvarteret.

ol et byrums- og trafiksikker-
hedsprojekt pa Frederiksborg-
vej skal tre kryds forsynes med
sikrere overgange, indsnaevrin-
ger og bedre markering. Det
skal gge trafiksikkerheden pa
en af Nordvests farlige veje.
Samtidig kommer der flere
muligheder for at saette sig ned
og mgde sin nabo som resultat
et arbejde med at opdyrke net-
veerk og styrke stedsidentiteten.
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VZARDISKABENDE GREB | OMF'S AR-
BEJDE MED INDUSTRIKVARTERET

Der er szerligt to greb i OMF NVs arbejde med
Industrikvarteret og Frederiksborgvej, som
jeg vurderer, er centrale i projektets vaerdiska-
belse nemlig:

e OMF NV udvikler den demokratiske
deltagelse hos de lokale borgere og
understotter deres mulighed for at f&

indflydelse ved at koble lokale dagsordener
med igangveerende kommunale initiativer.

OMF NV har afprevet nye metoder

i arbejdet med lokalplaner i TMF.

Gennem teet samarbejde og dialog har
OMF NVs medarbejdere i samarbejde
med kolleger i TMF afprgvet en mere
helhedsorienteret og inddragende tilgang
til planprocessen, hvor de lokale gnsker er
blevet gjort handgribelige og tydelige i det
endelige udbud.

OMF NV UNDERSTOTTER LOKALE
BORGERE | AT FA INDFLYDELSE PA
LOKAL UDVIKLING

OMF NVs indsats i Industrikvarteret og Frederiksborg-
vej har haft fokus pé at skabe muligheder for, at de
lokale borgere i et udsat omréade af byen far indflydelse
pa udviklingen i deres lokalomréde. Det er foregéet ved
at OMF NV har fungeret som vejviser for borgerne ind
i kommunen og understgttet dem i at forstd komplekse
lokalplansprocesser.

Desuden har det vist sig strategisk vigtigt, at OMF NV
har ydet en mélrettet indsats for at udvikle styregrup-
pens demokratiske kompetencer og kleede dem pa til
rollen som fortalere for lokale dagsordner.

OMF NVs indsats omkring Industrikvarteret har haft
fokus pé at fremme de lokale borgeres demokratiske
indflydelse p& den fysiske udvikling i deres bydel. Ud-
gangspunktet er, at de lokale borgere indimellem har
brug for vejvisere ind i kommunen for at fa indflydelse
pa, hvordan deres bydel udvikler sig. Indsatsen for at
give de almindelige beboere i Nordvest en stemme

i den lokale udvikling er bl.a. foregdet gennem bred
inddragelse af de lokale aktgrer. Formalet har veeret at
saette en dialog i gang om kvarterets udfordringer og
behov - og at give beboerne en oplevelse af, at de rent
faktisk bliver lyttet til og taget alvorligt.

Konkret har OMF NV arbejdet med gennem tidlig og
bred inddragelse at give de lokale borgere en stemme
ift. den fysiske udvikling af omradet - dvs. lokalplaner
udarbejdet af forvaltningen i TMF og arbejdet med at
anlaegge en grgn forbindelse gennem omradet. | forbin-
delse med de konkrete planinitiativer har OMF NV staet

for tidlig inddragelse af naboer og andre bergrte - og i
samarbejde med planleeggerne kleedt borgerne pa til
at forstd, hvordan de kan indgd i planprocessen. Det
er bl.a. sket ved at formidle viden om, hvordan plan-
processerne forlgber, og hvordan det politiske system
fungerer.

OMF NVs demokratiske indsats har tilfgrt vaerdi til
forvaltningens lgsning af plan- og byrumsprojekter. En
vaerdi der italesaettes af forvaltningen som flere res-
sourcer til dialog samt et bedre vidensgrundlag, der
lzfter projekternes kvalitet og lokale forankring. | lokal-
planprocesserne har OMF NV mobiliseret en stgrre

og mere forskelligartet gruppe borgere end normalt

til at deltage i dialogen om den fysiske omdannelse af
omradet. Det har dels tilfgrt et solidt vidensgrundlag til
planleegningsprocessen, dels betydet, at processerne
er blevet mindre konfliktpreegede. | arbejdet med bade
lokalplaner og byrumsprojekter giver det stor veerdi

at vide, hvordan folk teenker lokalt, ligesom borgernes
deltagelse skaerper forvaltningens opmaerksomhed ift.
at fremleegge forslag og lgsninger klart og velargumente-
ret. Desuden har OMF NV arbejdet med at prioritere og
fokusere de lokale kraefter omkring de spgrgsmél, der er
vigtige for borgerne. Det kvalificerer borgerdialogen og
letter forvaltningens arbejde.

"Jeg har oplevet formandskabet som meget
velfungerende, dynamisk og med meget
stor tillid. Jeg har sjeeldent oplevet nogen,
der er sd villige til at std op for deres eget
projekt og gar ind og tage ejerskab ogsa over
sveere beslutninger som fx, at der ikke skulle
seettes en lyskurv op pa Frederiksborgvej.”

Projektchef, Omradefornyelse Nordvest

DE ORGANISATORISKE
FORUDSZATNINGER

Hvad har veeret afggrende for, at OMF NV er lykkedes
med at skabe demokratisk veerdi ved at udfylde en
brobyggende og faciliterende rolle? Endnu en gang
er svaret: Personlige relationer er guld. Det samme er
relationskompetencer i form af evnen til at opbygge
tillid og udfere sit arbejde med forstaelse og respekt
for forskellighed. Ligesom en pragmatisk, konstruktiv
og realistisk tilsang, hvor interesser og forventninger
lzbende afstemmes, understatter veerdiskabelsen i
OMF NVs arbejde.
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“Cheferne kender hinanden rigtig godt -
der er et godt ledelsesmeaessigt setup. Det
betyder rigtig meget at have en god relati-
on. Og sé har jeg selv tidligere arbejdet i en
omradefornyelse, sd jeg kender arbejdsme-
toden.”

Medarbejder, TMF

“"Den personlige relation betyder utrolig
meget. Vi har hver iseer udvist en velvilje ift.
hinandens arbejde. Vi har kunnet ringe til
hinanden, og jeg har tilstreebt at tage mig tid
til at tage telefonen, fordi jeg synes, det er
vigtigt.”

Medarbejder, TMF

OMF UDVIKLER TMF'S ARBEJDSMADE
GENNEM SAMARBEJDE

Jeg vurderer, at OMF NVs indsatser har skabt innova-
tionsveerdi for TMFs arbejde med lokalplaner og grgn
rute i NV gennem samarbejde, hvor OMF NVs tilgang
og arbejdsmade har inspireret og skabt veerdi for
forvaltningens opgavelgsning. | det falgende beskrives
et konkret eksempel pd, hvordan OMF NV har tilfgrt
leering og fornyelse til forvaltningens arbejde.

Eksemplet tager udgangspunkt i et samarbejde mellem
OMF NV og bysherreorganisationen i TMF i forbin-
delse med placeringen af en grgn cykelrute gennem
Industrikvartereti NV. Her har OMF NV i dialog med
forvaltningen etableret et samarbejde om at gennem-
fore en feelles analyse som grundlag for placering af
ruten. Det er et eksempel p4, at gensidig leering og
inspiration er veerdifuldt pa tveers af de forskellige
logikker og faglisheder i henholdsvis omradefornyelsen
og TMFs bysherreorganisation. Forvaltningen | TMF har
her ladet sig inspirere af OMF NVs helhedsorienterede
tankegang og valgt at gribe processen an pé en nyska-
bende méade.

DE ORGANISATORISKE
FORUDSZATNINGER

Hvad angdr OMF NVs samarbejde med TMF omkring
Industrikvarteret er udfordringerne meget lig dem, vi
har setiandre projekter (fx Granningen). En central
udfordring ift. at skabe veerdi gennem samarbejdet
handler om de forskellige fagligheder og tilgange, OMF
NV og bysherreorganisationen arbejder ud fra. Jeg
vurderer, at samarbejdet mellem OMF NV og TMF’s

bysherreorganisation i Industrikvarteret er relativt vel-
lykkede i den forstand, at de formar at koble de forskel-
lige styringslogikker og arbejdsvilkar og skabe veerdi for
begge parter.

EN NYSKABENDE TILGANG TIL
GRON RUTE

“Vi er faktisk gdet sammen om et ret inno-
vativt projekt, hvor vi har beskrevet opga-
ven sammen i ét udbud for at sikre, at det

kommer til at g&d hand i hand og for at sikre
kontinuitet... Det har OMF en stor aktie i.”

Medarbejder, TMF

Seerligt to forhold, har gjort en forskel, nemlig: At beg-
ge parter er gdet ind i samarbejdet med en bevidsthed
om de grundleeggende forskelligheder og har opbygget
en tillidsfuld relation, hvor dilemmaer og risici kunne
adresseres dbent. At OMF NV har vaeret gode til at vise,
hvordan de med deres serlige greb og metoder kunne
skabe veerdi for opgavelgsningen hos deres kolleger -
med respekt for deres faglisheder og tilgange.

DEN VIGTIGSTE LARING FRA
INDUSTRIKVARTERET

Det betaler sig at investere tid og kreefter i at udvikle
en tillidsfuld og aben relation pa medarbejderni-
veau mellem Omradefornyelsen og de TMF-med-
arbejdere, der skal sté i spidsen for plan- og
anleegsprojekter i et lokalomrade. En sddan relation
er nemlig en forudseetning for et samarbejde, der
lykkes med at koble rammer og hensyn fra begge
parter - og dermed laegger grunden for mere de-
mokratiske og innovative projekter.

“"Det har vaeret enormt leererigt at blive
konfronteret med de lokale @nsker og
kreefter pa en handgribelig made - det har
virkelig gjort mig klog pa omrddet og pa
vaerdien af tidlig inddragelse. Det har givet

noget at lave byudvikling med fingeren lidt
mere i jorden.”

Medarbejder, TMF
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VARDI FOR KOLLEGERNES OPGAVEL@SNING

“"Omradefornyelsen er en enorm ressource at have i mit arbejde - i form af
viden og ben pé jorden i omradet.”

Medarbejder, TMF

“Né&r jeg har veeret ude med Omrddefornyelse Nordvest har det givet en
mulighed for at rammesaette mulighedsrummet. Det giver en langt mere
konstruktiv proces, sa folk kan fokusere deres energi og komme med input,
der hvor der kan gares noget. Det handler om at bruge de rigtige kanaler og
kommunikere pa den rigtige made. Det fungerer super godt, nar Omrade-
fornyelsen kommer ind over.”

Medarbejder, TMF

“De har virkelig en viden, som er veerdifuld. Noget af det sveereste ved an-
leegsprojekter er at fa det forankret. Hvordan far man ejerskab til et projekt,
dét er essentiel viden...”

Medarbejder, TMF
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GRONNINGEN

&. Kunsten at forvandle
et ikke-sted til et sted

I Grgnningen-projektet er kunst blevet anvendt som en demokratisk ka-
talysator - til at understatte beboernes deltagelse og skabe inkluderende
samtaler om parken. OMF NVs indledende analyse af Grgnningen viste,
at beboernes tilhgrsforhold og ejerskab til parken var svagt - og at det var
vanskeligt at f& gang i en dialog med beboerne om udvikling af parken.
Samtidig var det tydeligt, at Grgnningen og brugen af den gav anledning
til konflikter mellem forskellige grupper af beboere. OMF NV vurderede
derfor, at der var behov for en modningsproces, hvor der blev &bnet op
for en dialog og gensidig forstéelse mellem beboerne om stedets historie
og fremtid - og deres behov ift. at udvikle nye anvendelsesmuligheder.

Omradefornyelsen valgte at indga et samarbejde med kunstneren Kerstin
Bergendal, der som en 'fri akter’ har benyttet kunst i arbejdet péa at for-
vandle Grgnningen fra et 'ikke-sted' til et sted. Kunstneren har arbejdet
med at etablere samtaler med og mellem beboerne og derved fremkaldt
menneskene omkring parken og gjort deres historier, konflikter og behov
synlige. Kunstnersamarbejdet har givet en dybere forstielse af stedet og
menneskene omkring det. En viden, der er blevet brugt som grundlag for
at beskrive opgaven og indgd samarbejde med en réddgiver. Dette var et for-
s@g pa at lose de ‘overgangsudfordringer’, der kan opstéd mellem proces-
sens forskellige trin fra dialogen indledes til anleegsarbejdet igangseettes.
@nsket med Grgnningen var at udvikle et anleegsprojekt med udgangs-
punkt i de behov og de mennesker, der skal bruge omradet.

FAKTA:
GRONNINGEN SOM
PROJEKT

eGrgnningen er en park i
Nordvest, som frem mod
2023 skal klimasikres og
forbedres. Parkens rekreative
veerdi skal ages samtidig med
at den i fremtiden skal kunne
modtage og forsinke store
mangder vand ifm. voldsom-
me skybrud.

eFremtidens Grgnningen skal
blive et af kvarterets modeste-
der, hvor bgrn, unge, familier
og aldre fogler en tilknytning
og en lyst til at stoppe op og sla
sig ned.

eUdviklingen af fremtidens
Grgnning en foregar i to spor

- dels en konkret udformning
af parken i samarbejde med en
arbejdsgruppe og rddgivere,
dels initiativer for at udvikle
beboernes tilhgrsforhold til
stedet.
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VZARDISKABENDE GREB | OMFS
ARBEJDE MED GRONNINGEN

Jeg vurderer, at saerligt to greb i OMF NVs
arbejde med Gronningen har spillet en vigtig
rolle for projektets vaerdiskabelse, nemlig:

e¢OMF NVs samarbejde med en kunstner for at
‘modne’ beboernes demokratiske samtale om
parken.

¢OMF NVs forsgg pa - sennem kunstnersamar-
bejdet - at opna en teettere kobling af en teknisk
forundersggelse tilomdannelsen af parken med
den efterfglgende rddgivnings- og anleegsproces.

KUNST SOM KATALYSATOR FOR
DEMOKRATISK DANNELSE OG
LOKALT EJERSKAB

Grgnningen-projektet viser, at kunstneriske processer
kan bidrage til at understgtte demokratisk deltagelse
og ejerskab blandt lokale beboere. Det kraever tid, og at
kunstneren f&r mulighed for at agere frit og udfordre
de gaeengse rammer og roller hos bade borgere, radgi-
ver og medarbejdere. Denne form for ‘dyb’ borgerind-
dragelse kan tilfgre veerdi og ressourcer til det samlede
projekt gennem en dybere forstaelse for beboernes
behov og interesser og handtering af konflikter.

Grgnningen-projektet er et eksempel p4, at kunst kan
benyttes til at etablere en dybdegdende dialog bebo-
erne imellem og mellem kommmunen og de lokale be-
boere. En dialog, der har forméet at udvikle beboernes
demokratiske deltagelse og mediere konflikter og inte-
resseforskelle mellem forskellige beboergrupper. Her
har det vaeret vaesentligt, at samtalerne blev isangsat og
faciliteret af en 'fri agent’ i form af billedkunstner Ker-
stin Bergendal, der arbejder uafhaengigt af kommunen.
Kunstnerens arbejde med Grgnningen har omfattet
bl.a. historisk research, filmede dybdeinterviews med
forskellige beboere omkring parken samt facilitering

af mgder mellem beboere, raddgivere og planleggere,
bl.a. i form af cirkelmgder og sandkassemader

(se mere her: https://aproposeneng.dk/).

Gennem Kerstin Bergendals arbejde er det lykkedes at
‘dbne’ Grgnningen gennem samtaler med de menne-
sker, der bor omkring parken og benytter den. Her har
det vaeret centralt, at Kerstin Bergendal havde mulig-
hed for at indtage en anden rolle end '’kommunen’ og
indgé i lange samtaler med beboerne. Jeg vurderer, at
det at benytte kunst som greb i Grgnningen projektet
har skabt en hgj grad af demokratisk veerdi i form af
demokratisk dannelse af de lokale borgere. Kunst-
neren har gennem sit arbejde formaéet at inkludere
mange forskellige grupper og at udfolde og rumme
diversitet. De demokratiske processer skaber konkret

veerdi i opgavelgsningen for de kolleger, der arbejder
med udformningen af parken i form af starre ejerskab
blandt beboerne, mere nuanceret viden om behov og
et lavere konfliktniveau. Gennem en bred og forskel-
lisartet deltagelse af de lokale beboere er der skabt
veerdi, som reekker ud over de demokratiske processer
- og lagt et godt fundament for arbejdet med at udvikle
og anleegge parken.

“Det kan veere sveert at tage del i at udvikle
et sted, hvis du ikke har en relation til det
eller foler, du har noget at skulle have sagt
omkring det. Du mangler et register at
treekke pd, hvis du ikke er vant til at bruge et
sted.”

Medarbejder, Omradefornyelse Nordvest

“Vi er lidt udfordrede pa dialogen nogle
gange. lkke mange er treenede i, hvordan
man argumenterer og holder det pa et
overordnet plan i stedet for at komme med
personangreb. Kerstin (kunstneren) har
veeret god til at fa os til at tale sammen pa
tveers af forskellicheder. Processen med
Kerstin har betydet, at vi godt ved, at vi er
forskellige - og at vi godt kan sameksistere.”

Lokal beboer

“Kerstin har formdet at gribe fat i det
menneskelige i dem alle - og skabe dialog
pd tveers af naboerne ... det giver det en
dimension, der kan skabe tilknytning og
naboskab. Hele maden at arbejde pa ople-
ver jeg meget respektfuldt - at vi legger sd
meget veegt pa deres relationer og fortsel-
linger”

Medarbejder, Omradefornyelse Nordvest

“Nogle gange skal vi kende vores egne be-
greensninger - vi er jo kommunen. Kerstin
kan opnéd andre relationer og forbindelser
tilmennesker, end vi kan.”

Leder, TMF
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KERSTIN BERGENDALS
METODE

Kerstin Bergendal arbejder med demokratisk
dannelse gennem kunstneriske metoder. Hen-
des arbejde retter sig mod at folde forskellighe-
der ud og arbejde konstruktivt med konflikter
omkring et sted. Den kunstneriske metode er
velegnet til at skabe forstaelse og bygge bro over
forskelle: "som kunstner kan jeg tillade mig at
bruge tid som byggemateriale,” siger Kerstin
Bergendal. “l en langsom proces dannes en
feelles samtale. ...Her far beboerne tid til at se og
lytte til hinanden. Dette udlgser ofte en stgrre
tolerance over for det, som er fremmed. Meto-
den er relevant her, fordi parken som sadan ikke
var en samlende zone, men egentlig en kon-
fliktzone.”

Kunstnerens veerktgjer og rolle som en fri og
tveergdende akter, kan ogséa positivt forstyrre de
vante relationer og roller. Hun kan agere som en
selvsteendig og inviterende part, og seette andre
rammer for samtaler, end de seedvanlige. Dette
abner op for, at borgerne i hgjere grad kan agere
som demokratiske aktgrer og vurdere, hvordan
deres lokale sted skal udvikles. Ifglge kunstneren
rummer denne arbejdsform muligheder for at
udvikle et sted til sammensatte behov; “...fordi
man modner dem, der skal tage imod stedet -
og radgiverne far et tydeligere billede af, hvem
de bygger for”. Hendes fokus er her det, "der
ellers falder udenfor eller mellem stolene”.

UDFORDRINGER

OMF NVs indsats for at inddrage beboerne omkring
Grgnningen byder pé et par udfordringer. Den ene
handler om modstand fra nogle af beboerne mod, at
kommunen intervenerer for voldsomt i deres hver-
dag. OMF NVs forsgg pa ‘dyb’ inddragelse opleves som
forstyrrende og som en uvelkommen intervention i
beboernes eksisterende feellesskaber og relationer.
Trods Kerstin Bergendals tillidsopbyggende indsats
har enkelte beboere stadig mistillid over for kommu-
nen og oplever, at OMF NV gér for langt i forsgget pé at
knytte nye relationer beboerne imellem og understgtte
feellesskaber.

Den anden udfordring kobler sig til den grundleeggen-
de udfordring med at forene de forskellige vilkar og
arbejdsmader, der ggr sig geeldende henholdsvis i ud-
viklingsfasen, som OMF NV stér for, og i projekterings-
og anlaegsfasen. Der kan vaere en bagside ved OMF NVs
omfattende 'servicering’ af de lokale borgeres demo-
kratiske samtale, som ikke kan viderefgres i de senere
faser af projektet. Det kan medfare frustrationer hos
borgerne, hvis forventninger, der er skabt i udviklingsfa-
sen, ikke kan indfries i anleegsfasen. Lisgesom det kan give
udfordringer med forankringen af indsatsen, ndr OMF
NV ikke leengere er til stede i en faciliterende rolle.
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VZARDI FOR UDFORMNING AF PARKEN

"Vi (i Omradefornyelsen) er ikke bare nogen, der synes det er spaendende
at fa en kunstner til at lave noget her - vi er i gang med at minimere risikoen
i et keempestort anleegsprojekt og samtidig skabe en baeredysgtighed og en
holdbarhed i det her projekt.”

Projektchef, Omradefornyelse Nordvest
“Kerstins arbejde har gjort, at jeg ogsa kender lidt til de beboere, der er
derude. Normalt har jeg ikke ressourcer til at laere folk at kende sé indgéa-

ende. Det giver et godt fundament til indsatsen, at folk har falt sig hart og
oplevet, at de har haft indflydelse pa processerne.”

Medarbejder, TMF

"OMF har vaeret gode til at handtere konflikter - de har sat fokus pa de kriti-
ske rgster og ikke bare skubbet dem bagud. Der er brugt meget energi pa at
deale med de negative kraefter... Der er skabt et spil, hvor der er nogle andre
spraekker at agere i som rddgiver og det er egentlig fedt nok”

Ekstern radgiver

BAGSIDEN AF MEDALJEN

“Gr@nningen skal jo veere faerdig om 3-4 ar - hvordan far vi hdnd i hanke

nu med de grupper, der kunne have interesse i aktiviteter, hvordan far man
dem pd banen? Jeg ved ikke, om arbejdsgruppen fortseetter - de der res-
sourcer forsvinder jo nu. Det kreever ressourcestaerke beboere. Jeg frygter,
at mange ting vil falde til jorden”

Lokal beboer

“Der kan ogsa veere ulemper, for nar du (Omradefornyelsen) skaber et stort
engagement og ejerskab, skaber man ogsa forventninger - og her er det
vigtigt at lave en forventningsafstemning, hvis noget skal &endre sig. Typisk
kan der ske det, at man er ngdt til at spare noget vaek...”

Leder i TMF
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ORGANISATORISK SAMMENKOBLING
GENNEM KUNST

| Gronningen-projektet har OMF NV givet et bud p4,
hvordan samarbejde med en kunstner kan bidrage til
at lese ‘overgangsudfordringer’ mellem analysefasen
og de efterfalgende projekteringsfaser i et projekt som
Grgnningen. Her har OMF NV taget styring over flere
led i processen end normalt og derved forsggt at skabe
en bedre sammenhang mellem Kerstin Bergendals
arbejde i afdeekningsfasen og TMFs projekterings- og
anleegsfase. Kunstneren Kerstin Bergendals materiale
blev sdledes indarbejdet i programmet for byparkens
udformning, lisesom der blev stillet krav om, at rad-
giverne skulle beskrive, hvordan de ville samarbejde
med kunstneren.

Der er potentiale i at sikre en teettere sammenkobling
mellem processens trin fra den tekniske foranalyse til
omdannelsen af parken og den efterfglgende proces,
fx ved at indarbejde arbejdsmader og resultater fra
analysen i programmet. Som beskrevet i afsnit 1 er det
en grundudfordring i projekter, hvor omradeforny-
elsen er involveret, at omradefornyelsen og anlaegs-
organisationen pd visse omrader arbejder inden for
forskellige rammer og vilkar. Det kan give anledning til
et styringsmaessigt krydspres i kobling mellem analy-
se- og inddragelsesfasen og den efterfalgende projek-
teringsfase. Her vurderer jeg, at Grgnningen-projektet
bidrager med vigtig innovations- og leeringsveerdi ved
at forsgge at skabe en teettere kobling end normalt
mellem analysefasen og projektets efterfglgende faser.
Ligesom kunstnerens seerlige tildang og opmaerksom-
hed pa at skabe dialog pa tveers mellem alle projektets
parter rummer potentialer for at hdndtere de indbysg-
gede styringsdilemmaer.

DEN VIGTIGSTE LARING FRA
GRONNINGEN

Der kan veere stor veerdi i at benytte kunstneriske
interventioner 4 la Kerstin Bergendals arbejde
som en vej til at tilfere demokratisk og innovati-
onsveerdi til lokale byrumsprojekter.

"Vi satte preemissen for, hvordan det skulle
foregd. Kunstnere bliver ofte et add-on - ikke
en del af processen. Men her var Kerstin med
til at skabe grundlag for radgivernes arbejde.
Der var brug for, at de forstod hvad det var for
et sted. ...de skulle lytte, deltage i samtalema-
der og dialog - og forst til sidst komme med
nogle lzsninger”

Medarbejder, Omradefornyelse Nordvest

“"Det har vaeret et sbaendende og dbnede
forleb pa mange mader - og har givet nogle
anderledes processer end det, som vi ellers
ville veere kommet i tanker om at arbejde med.
...Det har ogsa gjort det mere besveerligt -
fordi der ogsa er det ekstra led (kunstneren).
Det er jo ikke et traditionelt kunstprojekt, der
resulterer i et veerk - det er meget mere krae-
vende, fordi handler om dialog, forankring,
processer”

Medarbejder, TMF




